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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui “Pengaruh Promosi, Citra Merek, 

Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone”. Jenis 

penelitian kali ini adalah kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah 

Mahasiswa semester 6 dan 8 Fakultas Ekonomi Universitas Islam Darul ‘Ulum 

Lamongan yang berjumlah 316. Dan dengan menggunakan rumus slovin, maka 

jumlah sampel dalam penelitian ini sebanya 80 responden diambil dari sebagian 

populasi. Hasil analisis data yang telah dilakukan peneliti menyatakan bahwa 

variabel harga berpengaruh secara positif atau signifikan terhadap keputusan 

pembelian, sedangakan tiga variabel lainnya, yaitu promosi,citra merek dan 

kualitas produk tidak berpengaruh secara positif atau signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Secara simultan keempat variabel tersebut berpengaruh 

secara positif atau signifikan terhadap keputusan pembelian 

 

 

 

Kata Kunci : Promosi, Citra Merek, Kualitas Produk, Harga, Keputusan 

Pembelian  

  

 

 

 


