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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh inflasi, 

Capital Adequacy Ratio, Loan to Deposit Ratio, dan mobile banking terhadap 

profitabilitas bank umum konvensional (studi empiris bank umum konvensional 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2018-2022). Desain penelitian ini 

bersifat asosiatif kausal dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian 

ini adalah bank umum konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dan 

telah menerapkan teknologi mobile banking selama lima tahun berturu-turut pada 

periode 2018-2022. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive 

sampling dan menghasilkan 6 sampel dari total 30 bank umum konvensional. 

Analisis data dilakukan melalui pendekatan analisis deskriptif, analisis inner model, 

analisis outer model, dan pengujian hipotesis menggunakan perangkat lunak 

SmartPLS v.3.2.9. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel inflasi, Capital 

Adequacy Ratio, dan Loan to Deposit Ratio memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas bank umum konvensional. Namun, variabel 

mobile banking tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap profitabilitas bank 

umum konvensional. 
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