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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Total Quality 

Management (TQM) dan Just In Time (JIT) pada UD. Laroiba Selorejo Bojonegoro 

dapat meningkatkan kualitas produk yang dihasilkan. Populasi dalam penelitian ini 

adalah seluruh karyawan UD. Laroiba Selorejo Bojonegoro. Metode analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan Simple Random 

Sampling. Metode pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner 

kepada 60 responden. Data tersebut dianalisis menggunakan metode regresi linier 

berganda dan diolah menggunakan IBM SPSS Statistik 25. Hasil penelitian 

menunjukkan TQM berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan kualitas 

produk dengan nilai thitung 2,170 > 1,672 dan nilai signifikan 0,034 < 0,05; JIT 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan kualitas produk dengan nilai 

thitung 2,616 > 1,672 dan nilai signifikan 0,011 < 0,05 dan hasil koefisien determinasi 

(R
2
) sebesar 44% dengan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Total Quality 

Management dan Just In Time berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

peningkatan kualitas produk sesuai dengan spesifikasi dan Standar Operasional 

Perusahaan. 

 

Kata Kunci: Total Quality Management, Just In Time, Kualitas Produk, Biaya 

Produksi. 

 

 

 

 

 

 


