
v 

 

THE IMPACT OF FINANCIAL LITERACY, FINANCIAL TECHNOLOGY, 

AND FINANCIAL INCLUSION ON THE FINANCIAL PERFORMANCE OF 

CULINARY MSMES IN LAMONGAN. 

IHZA ZAMZARA MAULIDIA PUTRI 

Departement of Management 

Faculty of Economics 

Islamic University of Darul ‘Ulum Lamongan 

ABSTRACT 

The culinary sector has emerged as a popular choice for micro, small, and 

medium enterprises (MSMEs) in Indonesia, particularly in Lamongan. To enhance 

their financial performance, culinary SMEs must improve their financial literacy 

and inclusion. Moreover, embracing financial technology is crucial for optimizing 

financial management in line with contemporary trends. This study aimed to 

investigate the impact of financial literacy, financial technology, and financial 

inclusion on the financial performance of culinary SMEs in Lamongan. Data was 

collected through a questionnaire distributed to 140 culinary SME respondents in 

Lamongan, selected using purposive sampling. Multiple linear regression analysis 

was employed to analyze the data. The partial results indicate that both financial 

literacy and financial inclusion have a positive and significant influence on the 

financial performance of culinary SMEs in Lamongan. However, financial 

technology did not exhibit a significant impact on financial performance. 

Nevertheless, the simultaneous analysis reveals that financial literacy, financial 

technology, and financial inclusion collectively have a positive and significant 

influence on the financial performance of the SMEs. 
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ABSTRAK 

UMKM sektor kuliner merupakan sektor yang banyak diminati di Indonesia 

terutama di Lamongan. Pelaku UMKM sektor kuliner perlu meningkatkan 

pemahaman tentang literasi keuangan dan inklusi keuangan agar dapat 

meningkatkan kinerja pada keuangan usahanya, juga sangat penting untuk 

mengikuti perkembangan zaman dengan memanfaatkan financial technology untuk 

mengoptimalkan pengelolaan keuangan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh literasi keuangan, financial technology, dan inklusi keuangan terhadap 

kinerja keuangan UMKM pada sektor kuliner di Lamongan. Pengumpulan data 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 140 responden UMKM pada 

sektor kuliner di Lamongan yang dipilih menggunakan metode Pusposive Sampling 

dengan menggunakan teknik analisis data regresi linier berganda. Hasil penelitian 

secara parisal menunjukkan literasi keuangan dan inklusi keuangan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM pada sektor kuliner di 

Lamongan, sedangkan financial technology tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja keuangan UMKM pada sektor kuliner di Lamongan. 

Hasil penelitian secara simultan menunjukkan literasi keuangan, financial 

technology, dan inklusi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja keuangan UMKM pada sektor kuliner di Lamongan. 

Kata kunci: Literasi Keuangan, Financial Technology, Inklusi Keuangan, Kinerja 

Keuangan, UMKM 

 


