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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra merek, harga dan kualitas 

produk terhadap Keputusan pembelian pada produk smartphone Samsung. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan sampel berjumlah 100 

responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan Accidental sampling dan 

data diperoleh dari penyebaran kuesioner. Metode analisis yang digunakan uji 

kuesioner, uji asumsi klasik, uji hipotesis, regresi linier berganda dan koefisien 

determinasi (R2). Dan diolah menggunakan SPSS versi 22. Hasil analisis yang 

didapat menunjukkan bahwa citra merek secara parsial berpengaruh positif 

terhadap Keputusan pembelian pada smartphone Samsung dibuktikan dengan Thitung 

2,597 > Ttabel 1,660. Variabel harga berpengaruh secara parsial berpengaruh posistif 

terhadap Keputusan pembelian pada smartphone Samsung dibukytikan dengan nilai 

Thitung 2,492 > Ttabel 1,660. Variabel kualitas produk secara parsial berpengaruh 

terhadap Keputusan pembelian pada smartphone Samsung Samsung dibuktikan 

dengan Thitung 4,307 > Ttabel 1,660. Variabel citra merek, harga dan kualitas produk 

secara simultan berpengaruh positif terhadap Keputusan pembelian dibuktikan 

dengan Fhitung 9,027 > Ftabel 2,14. Dan nilai adjusted r square sebesar 0,887 atau 

88,7%. 
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